
 

CONTENUTO ESSENZIALE DEGLI ACCORDI DI CONTITOLARITÀ 
Ai sensi dell’art. 26, comma 2, del GDPR 

 
Tra 

 
COLISÉE ITALIA S.C.A.R.L., con sede legale in Milano (MI), Via Porlezza n. 8, 20123, C.F./P.IVA 14413130965, in 
persona del legale rappresentante pro tempore (di seguito, "Colisée Italia"); 

 
E 

 
LA SALETA CARE, S.L.U., con sede legale in Valencia, Av. Cortes Valencianas n. 15, 46015, C.F. (N.I.F) B96648563, 
in persona del legale rappresentante pro tempore (di seguito, “Colisée Spagna”); 

 
E 

 
 ISENIOR S.R.L., con sede legale in Milano (MI), Via Porlezza n. 8, 20123, C.F./P.IVA 11312470013, in persona del 
legale rappresentante pro tempore (di seguito, "iSenior");  
 
PLANCIA S.R.L., con sede legale in Milano (MI), Via Porlezza n. 8, 20123, C.F./P.IVA 02078000060, in persona del 
legale rappresentante pro tempore (di seguito, "Plancia");  
 
RSA OASI CERRO S.R.L., con sede legale in Milano (MI), Via Porlezza n. 8, 20123, C.F./P.IVA 09986470962, in 
persona del legale rappresentante pro tempore (di seguito, "ROC");  
 
VILLA PRIMULE GESTIONI S.R.L., con sede legale in Milano (MI), Via Porlezza n. 8, 20123, C.F./P.IVA 10986060019, 
in persona del legale rappresentante pro tempore (di seguito, "VPG");  
 
(Colisée Italia, Colisée Spagna, iSenior, Plancia, ROC e VPG sono, di seguito, altresì congiuntamente 
denominate come le "Parti" o singolarmente “Parte” relativamente all’accordo di contitolarità sottoscritto). 
 
 

Premesso che  
I. Le Parti fanno parte del Gruppo Colisée (anche solo “Gruppo”), uno dei principali player europei nella 

cura e nell’assistenza agli anziani, la cui capogruppo è Colisée International S.A.S. con sede in Francia 
(anche “Capogruppo”); 

II. Colisée Italia ha sottoscritto con Colisée Spagna un accordo di contitolarità "Mediterranean Cluster" 
(anche "Accordo di Cluster") al fine di disciplinare taluni trattamenti relativi alla gestione e al reporting 
a livello di cluster; 

III. Colisée Italia e iSenior, Plancia, ROC e VPG hanno sottoscritto un accordo di contitolarità (anche 
“Accordo interno”) al fine di disciplinare i rapporti interni al perimetro italiano e regolare la raccolta e il 
trattamento dei dati (inclusi quelli sanitari e HR) da parte di Colisée Italia presso le altre Parti qui citate, 
necessari anche per permettere a Colisée Italia di adempiere ai propri obblighi derivanti dal citato 
Accordo di Cluster. 

*** 
Articolo 1 – Oggetto e finalità degli Accordi 
Il presente documento descrive, in forma sintetica e accessibile, il contenuto essenziale dell’Accordo di Cluster e 
dell’Accordo interno, stipulati tra le Parti, ai sensi dell’art. 26 comma 2 GDPR, al fine di rendere disponibili agli 
interessati le informazioni principali in merito all’esistenza degli accordi, all’identità dei contitolari e alle modalità 
per l’esercizio dei propri diritti. 
Le Parti si impegnano, per quanto di propria competenza, a: 
(a) rispettare i principi applicabili al trattamento dei dati personali previsti dall’articolo 5 del GDPR (liceità, 

correttezza, trasparenza, limitazione della finalità, minimizzazione dei dati, esattezza, limitazione della 
conservazione, integrità, riservatezza e responsabilizzazione); 

(b) mettere in atto misure tecniche e organizzative adeguate a garantire un livello di sicurezza dei dati personali 
appropriato al rischio, ai sensi dell'articolo 32 del GDPR in coerenza con le policy di sicurezza di Gruppo; 

(c) informarsi reciprocamente e collaborare nell’adempimento dell’obbligo di dare seguito alle richieste per 
l’esercizio dei diritti dell’interessato di cui al Capo III del GDPR; 

(d) collaborare con le altre Parti per garantire il rispetto degli obblighi di cui agli articoli da 32 a 36 del GDPR 
(sicurezza, notifica di una violazione dei dati personali all’autorità di controllo, comunicazione di una 



 

violazione dei dati personali all’interessato, valutazione d’impatto sulla protezione dei dati, consultazione 
preventiva), tenendo conto della natura del trattamento e delle informazioni a disposizione; 

(e) mettere a disposizione delle altre Parti tutte le informazioni necessarie per dimostrare il rispetto degli obblighi 
sanciti nei rispettivi accordi e consentire e contribuire alle attività di revisione, comprese le ispezioni, 
realizzate dalle altre Parti o da un altro soggetto da queste incaricato; 

(f) mantenersi reciprocamente indenni da qualsiasi danno, costo, spesa (incluse le spese legali), sanzioni o 
altra passività derivante dalla violazione dei rispettivi accordi e/o della Normativa Privacy; 

(g) informarsi reciprocamente e collaborare in caso di interlocuzioni, indagini o provvedimenti dell'Autorità 
Garante riguardanti i trattamenti oggetto di contitolarità. 

 
Le Parti garantiscono che il trattamento dei dati personali oggetto degli accordi di contitolarità avviene nel pieno 
rispetto della dignità delle persone, dei loro diritti e delle libertà fondamentali, con particolare riferimento alla 
riservatezza, all’identità personale e al diritto alla protezione dei dati personali, nonché dei principi di liceità, 
necessità, proporzionalità e sicurezza previsti dalla Normativa Privacy e da ogni altra norma vigente 
nell’ordinamento italiano o europeo in materia di protezione dei dati personali. 
 
Articolo 2 – Trattamenti oggetto degli Accordi 
 
Accordo di Cluster 
Colisée Italia e Colisée Spagna, in qualità di contitolari, effettuano i seguenti trattamenti di dati personali:  
(a) Gestione amministrativa centralizzata di Gruppo: le Parti trattano congiuntamente dati personali, anche 

sanitari, di dipendenti, utenti e fornitori per finalità di gestione amministrativa accentrata a livello di Gruppo; 
(b) Monitoraggio e controllo delle operazioni: le Parti trattano congiuntamente dati personali di dipendenti, 

utenti e fornitori al fine di monitorare e controllare le operazioni effettuate;  
(c) Reportistica alla Capogruppo: le Parti trattano congiuntamente dati personali di dipendenti, utenti e fornitori 

per la predisposizione della documentazione da trasmettere alla Capogruppo; 
(d) Gestione integrata delle risorse umane: le Parti trattano congiuntamente dati personali dei dipendenti al fine 

di assicurare una gestione integrata delle risorse umane a livello di Gruppo; 
(e) Qualità dei servizi: le Parti trattano congiuntamente dati personali degli utenti al fine di valutare, monitorare 

e verificare la qualità dei servizi erogati; 
(f) Gestione della compliance: le Parti trattano congiuntamente dati personali di dipendenti, utenti e fornitori al 

fine di verificare la conformità delle attività svolte con la normativa nazionale ed europea applicabile; 
(g) Gestione finanziaria e contabile: le Parti trattano congiuntamente dati personali di dipendenti, utenti e 

fornitori per finalità di gestione finanziaria e contabile. 
 
Accordo interno 
Colisée Italia e iSenior, Plancia, ROC e VPG, in qualità di contitolari, effettuano i seguenti trattamenti di dati 
personali (“Trattamenti”):  
(a) Trattamenti operativi – Colisée Italia e Plancia, ROC e VPG 

• Gestione del rapporto di lavoro: le Parti trattano congiuntamente dati personali, anche appartenenti a 
categorie particolari, dei lavoratori subordinati, parasubordinati e autonomi (dipendenti, collaboratori, 
consulenti, liberi professionisti), per finalità di selezione, assunzione, esecuzione e gestione del rapporto 
di lavoro, elaborazione paghe, adempimenti fiscali, previdenziali e assicurativi, formazione, valutazione, 
sicurezza sul lavoro, servizi di controllo interno e altre finalità connesse al rapporto di lavoro;  

• Gestione degli altri rapporti di collaborazione: le Parti trattano congiuntamente dati personali, anche 
sanitari, di tirocinanti, stagisti, volontari del servizio civile, studenti in progetti di alternanza scuola-lavoro, 
ai fini della instaurazione, gestione e cessazione dei relativi rapporti e per tutti gli adempimenti ad essi 
connessi;  

• Gestione candidature: le Parti trattano congiuntamente dati personali di candidati che inviano CV per 
la ricerca e selezione del personale, compresa l'archiviazione in database dei CV per future opportunità 
lavorative;  

• Gestione dei rapporti precontrattuali: le Parti trattano congiuntamente dati anagrafici, di contatto, 
sanitari e di altro tipo dei potenziali ospiti/utenti delle strutture, nonché dati comuni del loro 
Tutore/Curatore/Amministratore di Sostegno/Familiare/Caregiver, raccolti nella fase precedente 
all'eventuale ingresso nelle strutture e inserimento in liste di attesa, per finalità di valutazione della 
possibilità di accoglienza nelle strutture e gestione dei rapporti precontrattuali;  

• Assistenza sociosanitaria: le Parti trattano congiuntamente dati personali e particolari (sanitari e relativi 
a convinzioni religiose) degli ospiti/utenti delle strutture residenziali e semi-residenziali (RSA, centri 
diurni), nonché dati comuni del loro Tutore/Curatore/Amministratore di Sostegno/Familiare/Caregiver, 



 

per finalità di assistenza sociosanitaria, cura, riabilitazione, somministrazione di farmaci, alimentazione, 
attività ludico-ricreative e socializzanti, adempimenti amministrativi e gestionali delle strutture;  

• Servizio assistenza domiciliare: le Parti trattano congiuntamente dati personali e sanitari degli utenti del 
servizio di assistenza domiciliare, nonché dati comuni del loro Tutore/Curatore/Amministratore di 
Sostegno/Familiare/Caregiver, per le finalità connesse all'erogazione delle prestazioni socioassistenziali 
richieste a domicilio;  

• Gestione rapporto contrattuale con fornitori: le Parti trattano congiuntamente dati personali dei 
referenti di aziende fornitrici (quali nome, cognome, numero di telefono, e-mail aziendale, 
ruolo/qualifica) per la gestione del rapporto contrattuale e degli ordini di acquisto;  

• Gestione convenzioni: le Parti trattano congiuntamente dati personali di referenti di enti pubblici (ASL, 
Comuni, Regioni) e privati convenzionati (assicurazioni, fondi), in relazione agli adempimenti delle 
convenzioni e alla fatturazione delle prestazioni erogate;  

• Gestione reclami/segnalazioni: le Parti trattano congiuntamente dati personali degli autori di 
reclami/segnalazioni e dei relativi contenuti, per la gestione degli stessi e le comunicazioni con i 
reclamanti;  

• Gestione cartella informatica The.0: le Parti trattano congiuntamente dati personali degli ospiti tramite 
cartella sociosanitaria informatica The.0 ad opera del personale interno autorizzato, per finalità di cura 
e assistenza;  

• Indagini di soddisfazione: le Parti trattano congiuntamente dati personali di ospiti/utenti, parenti, 
dipendenti e tutti i soggetti, enti, professionisti, istituzioni o altre entità che collaborano od operano a 
contatto con le società del gruppo Colisée Italia per la conduzione di indagini di soddisfazione;  

• Servizi MyColisée e/o ComunitàColisée: le Parti trattano congiuntamente dati personali di dipendenti, 
ospiti/utenti, Tutori/Curatori/Amministratori di Sostegno/Familiari/Caregiver/terzi autorizzati ed 
interessati alla gestione socio-assistenziale dell'ospite/utente per il tramite dei servizi offerti 
dall'applicativo MyColisée e/o ComunitàColisée e/o equivalente;  

• Utilizzo dispositivo Portal: le Parti trattano congiuntamente dati personali di ospiti/utenti, 
Tutori/Curatori/Amministratori di Sostegno/Familiari/Caregiver/terzi autorizzati ed interessati alla 
gestione socio-assistenziale dell'ospite/utente, raccolti tramite il dispositivo Portal, utilizzato per attività 
social e videochiamate tra ospiti e parenti;  

• Identificazione ospiti: le Parti trattano congiuntamente dati identificativi degli ospiti mediante affissione 
del loro nome sulla porta o all'interno delle camere di degenza, per finalità di corretta identificazione da 
parte del personale sanitario e assistenziale, al fine di erogare le cure appropriate ed evitare errori di 
somministrazione di farmaci o trattamenti alla persona sbagliata;  

• Gestione “Piano di Spostamento Casa-Lavoro”: le Parti trattano congiuntamente dati personali dei 
dipendenti per l'analisi degli spostamenti casa-lavoro e per la progettazione delle misure più idonee ed 
efficaci per implementare e adottare il "Piano di Spostamento Casa-Lavoro", nonché per il monitoraggio 
dell'efficacia delle misure implementate;  

• Utilizzo sistemi CRM: le Parti trattano congiuntamente dati personali di ospiti/utenti e loro familiari, 
nonché di referenti di enti pubblici e aziende fornitrici/partner, effettuato mediante l'utilizzo di sistemi 
CRM (Customer Relationship Management) per finalità di gestione delle relazioni con tali soggetti, nelle 
diverse fasi del rapporto (es., attività di contatto e promozione dei servizi, programmazione delle 
prestazioni, servizi post-vendita, gestione dei reclami);  

• Gestione del sito web: le Parti trattano congiuntamente dati personali degli utenti del sito web 
https://colisee.it/, raccolti tramite la compilazione dei form di contatto, l'invio di candidature spontanee 
o in risposta ad annunci di selezione del personale, l'utilizzo della funzione di ricerca delle residenze, il 
tracciamento delle chiamate e ogni altra interazione con il sito, per finalità di gestione delle richieste di 
contatto e dei rapporti precontrattuali, ricerca e selezione del personale, monitoraggio dell'efficacia 
delle campagne promozionali e analisi delle interazioni degli utenti con il sito.  

 
(b) Trattamenti holding – Colisée Italia e iSenior 

• Predisposizione bilancio: le Parti trattano congiuntamente dati aggregati e di performance operativa, 
economica e finanziaria delle società operative, per finalità di predisposizione del bilancio consolidato 
di Gruppo;  

• Gestione adempimenti societari: le Parti trattano congiuntamente dati di contatto e societari dei legali 
rappresentanti e membri degli organi sociali delle Parti per la gestione degli adempimenti societari 
della capogruppo e delle sue controllate. 

 
(c) Trattamenti whistleblowing – Colisée Italia e iSenior, Plancia, ROC e VPG 



 

• Gestione della segnalazione: le Parti trattano congiuntamente dati personali, anche appartenenti a 
categorie particolari, dei soggetti segnalanti (ivi inclusi dipendenti, collaboratori, consulenti, liberi 
professionisti, tirocinanti, volontari, azionisti, persone con funzioni di amministrazione, direzione, 
controllo, vigilanza o rappresentanza, nonché soggetti che si trovino in fase precontrattuale o la cui 
relazione con le Parti sia cessata) e, ove desumibili dal contenuto della segnalazione, dei soggetti 
segnalati e di ogni altra persona comunque menzionata nella segnalazione, per finalità di ricezione, 
protocollazione, gestione, istruttoria e archiviazione delle segnalazioni pervenute attraverso i canali di 
segnalazione interna; 

• Gestione dell’istruttoria: le Parti trattano congiuntamente dati personali funzionali alla verifica 
dell'ammissibilità della segnalazione, all'eventuale istruttoria, all'accertamento dei fatti segnalati e 
all'adozione dei provvedimenti conseguenti, ivi inclusi eventuali procedimenti disciplinari; 

• Obblighi di conservazione: le Parti trattano congiuntamente dati personali necessari per l'adempimento 
degli obblighi di conservazione e documentazione delle segnalazioni previsti dal Decreto whistleblowing 
e per la tutela dei diritti delle Parti in sede giudiziale o stragiudiziale. 

 
Resta salva la possibilità per ciascuna Parte di svolgere trattamenti ulteriori, in qualità di titolare autonomo. 

 
Articolo 3 – Responsabilità in relazione ai Trattamenti 
 
Responsabilità Accordo di Cluster 
In relazione ai Trattamenti oggetto dell’Accordo di Cluster, Colisée Italia ha la responsabilità di: 

a) Informare gli interessati della trasmissione dei dati raccolti a Colisée Spagna; 
b) Fornire/concedere a Colisée Spagna l’accesso ai dati personali ai fini del loro trattamento; 
c) Comunicare a Colisée Spagna, non appena possibile, qualsiasi modifica al trattamento o ai dati 

personali trattati che richieda l’attuazione di misure di sicurezza diverse o aggiuntive rispetto a quelle 
descritte nell’Accordo di Cluster; 

d) Implementare misure tecniche e organizzative adeguate a garantire la sicurezza dei dati; 
e) Tenere un registro aggiornato delle attività di trattamento; 
f) Effettuare valutazioni d'impatto quando necessario; 
g) Rispettare sempre gli obblighi derivanti dalla normativa sulla protezione dei dati personali in vigore. 

 
In relazione ai Trattamenti oggetto dell’Accordo di Cluster, Colisée Spagna ha la responsabilità di: 

a) Fornire tutte le informazioni necessarie relative alle attività di trattamento svolte a livello di cluster per 
garantire che le informazioni siano complete e accurate; 

b) Trattare i dati personali di proprietà di Colisée Italia in conformità con l’Accordo di contitolarità 
sottoscritto; 

c) Astenersi dall’effettuare qualsiasi ulteriore trattamento di dati personali, nonché dall’utilizzare i dati per 
finalità ulteriori o diverse rispetto a quelle previste dall’Accordo di Cluster, ovvero per finalità proprie, 
salvo previo accordo con Colisée Italia, che provvederà preventivamente a informare gli interessati; 

d) Non trasferire i dati personali a terzi senza aver ottenuto il previo consenso scritto di Colisée Italia, fatte 
salve le eccezioni previste dal GDPR o dalla legislazione nazionale vigente; 

e) Informare i propri dipendenti, i lavoratori interinali e i dipendenti delle proprie controllate, nonché i propri 
amministratori e partner – e qualsiasi altra persona fisica che svolga attività per conto della società e 
che possa essere coinvolta in merito alle attività di trattamento dei dati – circa gli obblighi sanciti 
all’interno dell’Accordo di contitolarità sottoscritto e garantirne il rispetto. 

 
In relazione ai Trattamenti oggetto dell’Accordo di Cluster, Colisée Italia e Colisée Spagna hanno la responsabilità 
di: 

a) Notificare all’altra Parte, entro e non oltre 24 ore da quando ne siano venute a conoscenza, qualsiasi 
violazione dei dati personali relativa ai Trattamenti;  

b) Cooperare con le Autorità di controllo; 
c) Collaborare, ove necessario, nello svolgimento delle valutazioni d’impatto sulla protezione dei dati, delle 

valutazioni del legittimo interesse e delle eventuali consultazioni preventive con le Autorità di controllo; 
d) Fornirsi reciprocamente tutte le informazioni necessarie a dimostrare l'adempimento degli obblighi 

derivanti dall’Accordo di contitolarità sottoscritto, nonché consentire e partecipare attivamente alle 
verifiche o alle ispezioni condotte dall’altra Parte o dai relativi revisori autorizzati; 

e) Garantire la riservatezza e il segreto professionale con riferimento a tutti i dati personali trattati ai sensi 
dell’Accordo di Cluster, impegnandosi a mantenerne la riservatezza per tutta la durata dell’accordo e 



 

anche successivamente alla sua cessazione, fintanto che i dati conservino natura di dati personali. A 
tal fine, entrambe le Parti assicurano che i soggetti autorizzati al trattamento dei dati personali si 
impegnino espressamente per iscritto al rispetto degli obblighi di riservatezza e all’osservanza delle 
misure di sicurezza applicabili, in merito alle quali Colisée Spagna/Colisée Italia è tenuta fornire 
adeguata informazione (articoli 13 e 14 del GDPR); 

f) Cooperare in buona fede e prestarsi reciproca assistenza nella misura necessaria per adempiere agli 
obblighi previsti dall’Accordo di contitolarità sottoscritto e garantire il rispetto complessivo del GDPR. 
Ciascuna Parte terrà indenne e manleverà l’altra da eventuali danni, sanzioni o costi derivanti dalla 
violazione degli obblighi previsti dall’Accordo di Cluster e dal GDPR. Ai fini dell’azione di regresso tra le 
Parti trova applicazione l’articolo 82, paragrafo 5, del GDPR; 

g) Garantire che i soggetti autorizzati al trattamento dei dati personali ricevano un’adeguata formazione 
in materia di protezione dei dati personali; 

h) Informare i team responsabili della conformità alla direttiva NIS 2, nonché gli eventuali consulenti esterni 
incaricati di tale materia, dell'esistenza e del contenuto dell’Accordo di Cluster; 

i) Nominare, se necessario, un responsabile della protezione dei dati e comunicarne all’altra Parte il 
nominativo e i relativi recapiti. 

Responsabilità Accordo Interno 
In relazione ai Trattamenti operativi, holding e whistleblowing, Colisée Italia ha la responsabilità di:  

a) Definire e documentare, in collaborazione con il Responsabile della Protezione dei Dati ("DPO"), il modello 
organizzativo e le responsabilità interne per la gestione della protezione dei dati, in coerenza con i 
requisiti della Normativa Privacy;  

b) Effettuare, prima di avviare nuovi trattamenti che possano presentare rischi elevati per i diritti e le libertà 
degli interessati, una valutazione d'impatto sulla protezione dei dati (DPIA) conforme all'art. 35 del GDPR, 
consultando preventivamente l'Autorità di controllo laddove richiesto;  

c) Definire e mantenere aggiornato il Registro delle attività di trattamento svolte sotto la propria 
responsabilità e quelle effettuate dalle Parti in qualità di contitolari, in conformità all'art. 30 del GDPR;  

d) Curare l'informativa agli interessati prevista dagli artt. 13-14 del GDPR in merito ai trattamenti di dati 
effettuati in contitolarità, anche per conto delle altre Parti, nonché raccogliere e gestire i consensi 
eventualmente necessari;  

e) Fungere da punto di contatto per gli interessati che esercitino i propri diritti ai sensi degli artt. 15-22 del 
GDPR in relazione ai trattamenti effettuati in contitolarità, fornendo riscontro alle richieste ricevute entro 
i termini di legge anche per conto delle altre Parti e coordinandosi, ove necessario, con i punti di contatto 
designati dall'Accordo di Cluster;  

f) Sovraintendere alle attività di formazione in materia di protezione dei dati e sicurezza delle informazioni 
rivolte al personale delle Parti autorizzato ai trattamenti, verificandone periodicamente l'efficacia;  

g) Vigilare e promuovere l'osservanza della Normativa Privacy e delle politiche e procedure interne in 
materia di protezione dei dati personali presso le Parti;  

h) Fungere da punto di contatto per le Autorità di controllo per questioni connesse ai trattamenti effettuati 
in contitolarità, consultandosi con le altre Parti ove necessario per fornire riscontro alle eventuali 
richieste o istanze, e fungendo da coordinatore per le interlocuzioni con Colisée Spagna relative agli 
adempimenti di compliance del cluster;  

i) Con specifico riferimento ai Trattamenti whistleblowing: curare la gestione tecnica della piattaforma, 
pubblicare e mantenere aggiornata l'informativa privacy relativa ai Trattamenti whistleblowing, 
coordinare l'attività dei gestori esterni dei canali di segnalazione e fungere da punto di contatto per gli 
interessati in relazione all'esercizio dei propri diritti con riguardo ai dati trattati nell'ambito delle 
segnalazioni.  

 
In relazione ai Trattamenti operativi e whistleblowing, Plancia, ROC e VPG hanno la responsabilità di:  

a) Rispettare le direttive impartite da Colisée Italia in merito alla gestione dei Trattamenti operativi e dei 
Trattamenti whistleblowing, attenendosi alle policy e procedure definite a livello di Gruppo e dalla stessa 
Colisée Italia;  

b) Collaborare con Colisée Italia per l'evasione delle richieste di esercizio dei diritti degli interessati e delle 
istanze provenienti dalle Autorità di controllo, fornendo tempestivamente tutte le informazioni e il 
supporto necessari;  

c) Contribuire alle attività di DPIA condotte da Colisée Italia qualora il trattamento in esame ricada nella 
loro sfera di responsabilità, fornendo le informazioni e valutazioni necessarie;  



 

d) Sottoporre preventivamente a Colisée Italia, per la necessaria autorizzazione, ogni progetto di modifica 
alle operazioni di trattamento effettuate sui dati personali in contitolarità, valutandone congiuntamente 
rischi e impatti;  

e) Informare immediatamente Colisée Italia di ogni richiesta di accesso ai dati effettuati in contitolarità 
da parte dell'autorità giudiziaria o di polizia, salvo che ciò sia vietato dalla normativa applicabile;  

f) Consentire a Colisée Italia, con ragionevole preavviso, di condurre attività di audit presso le proprie sedi 
per verificare il rispetto delle disposizioni dell’Accordo di contitolarità e della Normativa Privacy 
applicabile;  

g) Nel caso di primo contatto con gli interessati, informarli in merito ai Trattamenti, fornendo l'informativa 
predisposta da Colisée Italia;  

h) Con specifico riferimento ai Trattamenti whistleblowing, rendere noti a tutti i soggetti indicati dall'art. 3 
del Decreto whistleblowing l'esistenza e le modalità di accesso ai canali di segnalazione condivisi, 
nonché l'informativa privacy predisposta da Colisée Italia.  

 
In relazione ai Trattamenti holding e whistleblowing, iSenior ha la responsabilità di:  

a) Rispettare le direttive impartite da Colisée Italia in merito alla gestione dei Trattamenti holding e dei 
Trattamenti whistleblowing, attenendosi alle policy e procedure definite dalla stessa Colisée Italia;  

b) Collaborare con Colisée Italia per l'evasione delle richieste di esercizio dei diritti degli interessati e delle 
istanze provenienti dalle Autorità di controllo relative ai Trattamenti holding e ai Trattamenti 
whistleblowing, fornendo tempestivamente tutte le informazioni e il supporto necessari;  

c) Sottoporre preventivamente a Colisée Italia, per la necessaria autorizzazione, ogni progetto di modifica 
alle operazioni di trattamento effettuate sui Trattamenti holding;  

d) Consentire a Colisée Italia, con ragionevole preavviso, di condurre attività di audit presso la propria sede 
per verificare il rispetto delle disposizioni dell’Accordo di contitolarità e della Normativa Privacy 
applicabile ai Trattamenti holding e ai Trattamenti whistleblowing.  

 
Le Parti si impegnano a coordinarsi e collaborare nei rapporti con gli interessati e con le Autorità di controllo, 
concordando preventivamente il contenuto di ogni comunicazione o iniziativa adottata in relazione ai 
trattamenti effettuati in contitolarità. Eventuali sanzioni amministrative irrogate dalle Autorità di controllo in 
relazione ai trattamenti disciplinati dai due accordi di contitolarità saranno ripartite tra le Parti in base al 
rispettivo grado di responsabilità.   
 
Articolo 4 – Esercizio dei diritti da parte degli interessati 
 
Per i trattamenti disciplinati da entrambi gli accordi di contitolarità, gli interessati possono esercitare i diritti di 
cui agli artt. 15-22 del GDPR (accesso, rettifica, cancellazione, limitazione, opposizione e portabilità) rivolgendosi 
in via principale a Colisée Italia all’indirizzo e-mail dpo@colisee.it. 
Con specifico riferimento ai Trattamenti oggetto dell’Accordo di Cluster, gli interessati possono altresì contattare 
Colisée Spagna tramite il portale https://rgpd.colisee.es oppure all’indirizzo dpo@colisee.es.  
Le Parti, relativamente agli accordi in cui sono parte integrante, si impegnano a collaborare con l’altra Parte per 
garantire l'esercizio dei diritti degli interessati, in conformità con le responsabilità di cui al precedente articolo 3. 

 

https://rgpd.colisee.es/
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